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CERTIFICATION HABILITATION

Manager d'affaires
Pilotage de la stratégie commerciale et marketing

Objectifs de formation
A l’issue de la formation, le/la titulaire du Manager d'affaires porte la responsabilité de détecter des
opportunités et de négocier des contrats commerciaux. Définissant la stratégie commerciale de
l'entreprise, il/elle pilote les objectifs économiques et financiers du centre de profit, gère les activités
et le développement d’affaires complexes. Il/elle anime et dirige, d’un point de vue fonctionnel,
l’équipe pluridisciplinaire qui accompagne la mission commerciale.

Programme
Bloc  1  :  Analyser  et  détecter  des  marchés  porteurs 
- Mettre en œuvre une veille économique et technique de l’environnement des clients sur leur
marché
Bloc  2  :  Préparer  et  réa l iser  la  prospect ion 
- Concevoir une stratégie de prospection d'affaires 
- Réaliser une prospection téléphonique auprès de professionnels B to B 
- Mettre en œuvre une stratégie de social selling / prospection par les réseaux sociaux auprès de
prospects B to B et grands comptes
Bloc 3  :  Mettre  en œuvre la  stratégie  commercia le 
- Réaliser un rendez-vous de découverte avec le prospect grand compte
- Construire une solution commerciale adaptée au besoin du client B to B Négocier à haut niveau
et conclure une affaire
- Entretenir et développer son portefeuille/ réseau client
Bloc  4  :  Recruter  et  intégrer  des  ta lents 
- Décrire un poste et le profil recherché 
- Mettre en œuvre un sourcing 
- Sélectionner un candidat 
- Intégrer un nouveau collaborateur au sein de l’équipe
Bloc  5  :  Mettre  en œuvre un management  opérat ionnel 
- Manager des équipes 
- Manager à distance 
- Gérer des situations de crise
Bloc  6  :  P i loter  l ’ ac t iv i té  d ’un  centre  de  pro f i t
Modules  complémenta ires  :  Anglais des affaires - Créativité - Marketing des achats

Les plus
Accompagnement à la mise en relation et aux entretiens de recrutement

En entreprise : prise en main progressive des missions confiées en accord avec les objectifs de
la formation.

En formation : enseignements dispensés par des consultants bénéficiant de parcours
professionnels dans la direction d'entreprise, la négociation, le management d'équipes et la
direction de centres de profits et des enseignants issus du monde universitaire

Mises en situation, cours magistraux, ateliers, challenges, pédagogies inversées, e-Learning et
conférences.

Après votre formation, stage possible de trois à six mois en Europe dans le cadre du
programme ERASMUS +

Infos pratiques

Durée

2 Année(s) dont 959 Heure(s) en
centre 

Rythme en entreprise

3 semaines/mois

Tarif(s)

Alternance : coût de la formation
pris en charge par l'OPCO de
l'entreprise

Contacts

CINOT Cilia (Bruz)

cilia.cinot@fac-metiers.fr
02.99.05.46.04



Les conditions d'admission

*Entrée en 1ère année : Titulaire d'un Bac +3 ou Niveau Bac +3 avec deux ans d'expérience *Admission
directe en 2ème année : Titulaire d’un Bac + 4 validé et d’une dispense d’enseignement des blocs de
compétences suivants : - Analyser et détecter des marchés porteurs - Préparer et réaliser la
prospection - Mettre en œuvre la stratégie commerciale

Dossier de candidature, entretien de motivation et signature d'un contrat d'alternance avec une
entreprise.

Niveau d'entrée : Niveau 6 (BAC+3)  Niveau de sortie : Niveau 7 (BAC+ 5)

Prérequis

Modalités de recrutement

Le parcours de formation

Chacun des 6 blocs doit être validé par le candidat, soit par un dossier, soit par des épreuves écrites
d'étude de cas et/ou des épreuves orales de mise en situation. L'ensemble de ces évaluations,
pédagogiques, professionnelles et auto-évaluations, porte sur l'acquisition des compétences métier et
comportementales et constitue le dossier du Grand Oral, épreuve finale pour obtenir la certification
Manager d'Affaires.

Pédagogie de l'alternance, apports théoriques et méthodologiques. Les enseignements alternent mises
en situation, cours magistraux, ateliers, challenges, pédagogies inversées, e-Learning et conférences,
pour favoriser une pédagogie active et participative.

Etude du dossier, entretien individuel de motivation et validation du projet professionnel.
Pré- inscr ipt ion  en l igne  sur  le  s i te  Internet. Les inscriptions à la Faculté des Métiers sont
ouvertes de janvier à décembre.
Pour plus d'informations venez nous rencontrer lors de nos journées  portes  ouvertes le
09/12/23, le 03/02/24, le 22/03/24 et le 23/03/24.
Certification professionnelle “Manager d’Affaires” enregistrée au RNCP pour deux ans (N° Fiche 36502)
sur décision du directeur de France Compétences suite à l’avis de la commission de la certification
professionnelle du 31 Mai 2022, au niveau de qualification 7 avec effet jusqu’au 01/06/2024 - Code
NSF 310, 312t, 313 - sous l’autorité et délivrée par MANITUDE. Cette certification professionnelle est
constituée de 6 blocs de compétences. Les blocs de compétences représentent une modalité d’accès
modulaire et progressive à la certification, dans le cadre d’un parcours de formation ou d’un processus
de VAE, ou d’une combinatoire de ces modalités d’accès. 

Directeur commercial/directeur d'agence/directeur général, manager d'affaires / Business manager
coach, responsable d'un centre de profit, ingénieur commercial, chef de projet d'affaires, commercial-
développeur d'affaires, ingénieur d’affaires, responsable de développement d'affaires

Modalités d'évaluation

Modalités pédagogiques

Habilitation

Certification

Modalités d'entrée

Perspectives métiers

Sessions

Bruz

De septembre à juillet sur 2 ans

Nos réseaux, certifications
et référence

Nos partenaires

Certification professionnelle - diplôme
En savoir plus

Date et mise à jour des informations : 24/01/2024

Intitulé : Manager d'affaires - Certification

professionnelle sous l'autorité et délivrée par

Manitude

Code RNCP : 36502

Extrait de la description de la formation. Consultez l'intégralité des informations relatives à cette formation sur notre site internet www.fac-metiers.fr
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