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Objectifs de formation

Al'issue de la formation, le titulaire du bachelor Responsable de la distribution est capable
d'analyser son marché et de faire un audit de l'univers dont il a la responsabilité, de proposer un
plan d'actions commerciales a sa direction. Il développe de nouveaux projets et solutions e-
commerce et met en place la stratégie retenue par sa direction avec son équipe. Il définit les
missions de ses collaborateurs directs et les motive autour des objectifs fixés. Enfin, il coordonne et
controle le travail réalisé, accompagne et forme.
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Bloc A : Gérer et assurer le développement commercial

Conduire un projet

Assurer une veille du marché

Créer des tableaux de bord et analyser des indicateurs

Exploiter des données marketing au service de la stratégie commercial
Elaborer un plan d’actions commerciales

Elaborer un budget prévisionnel

Intégrer le cross-canal dans sa pratique commerciale

Prendre en compte la RSE dans le développement de son entreprise
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Bloc B : Gérer et organiser les surfaces de vente et de stockage

Optimiser la gestion des stocks

Analyser ses ventes : merchandising de gestion

Analyser son implantation : merchandising de séduction
Mettre en ceuvre des actions d’optimisation

Négocier avec ses fournisseurs/prestataires de services
Respecter les régles du droit commercial

Respecter la législation d'un ERP

Gérer un litige client

Communiquer efficacement avec sa hiérarchie
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Bloc C : Manager une équipe

Identifier et planifier les besoins en compétences
Appliquer la législation du travail

Développer son leadership et son efficacité personnelle
Animer une réunion de travail

Conduire des entretiens individuels

Recruter un collaborateur - Former son équipe
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ﬂ Les plus

e Accompagnement a la mise en relation et aux entretiens de recrutement
® 100% des cours dispensés par des professionnels

e Ouverture sur les métiers : conférences, mises en situations réelles : recrutement, coaching,
missions pour des entreprises partenaires, visites et participation a des salons et aux ateliers
Google.

e Aprés votre dipldme, stage possible de 3 a 6 mois en Europe, avec le programme Erasmus+.

o Accompagnement a la VAE - validation des acquis et de I'expérience partielle ou totale du
dipléme.
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Infos pratiques

@ Durée

1 Année(s) dont 455 Heure(s) en
centre

) Rythme en entreprise

3 semaines/mois

& Tarif(s)

Alternance : co(t de la formation

pris en charge par I'OPCO de
I'entreprise



Les conditions d'admission
Nos partenaires

Prérequis

Justifier d'un dipldme de niveau 5 ou BAC +2 validé dans tout autre domaine et justifier d'une

expérience minimale de 6 mois en vente/commerce/distribution. '}ﬁ(@ )
Modalités de recrutement (] gf
Dossier de candidature, entretien de motivation, signature d'un contrat d'alternance avec une g!g‘tl:lngeun!:‘g! {'__./
entreprise. A

=) Niveau d'entrée : BTS, BAC+2 (Niv. 5)

Le parcours de formation

Type de parcours
Présentiel

Modalités d'évaluation

Rapports de missions en entreprise et soutenances devant des jurys de professionnels. Note attribuée
par le tuteur en entreprise a l'aide d'une grille d'activités et de compétences. Certification par blocs de
compétences.

Modalités pédagogiques

Pédagogie de l'alternance : apports théoriques et méthodologiques, nombreux exercices d'application
s'appuyant sur des cas d'entreprises, pédagogie active et participative. Utilisation des techniques du
théatre, travaux de groupe, jeux, challenges, échanges d'expériences.

Modalités d'entrée

Etude du dossier, entretien de motivation et validation du projet professionnel. Inscription en ligne sur
le site Internet.

Les inscriptions a la Faculté des Métiers sont ouvertes de début Janvier a Décembre.

Perspectives métiers

chef ou manager de rayon produits non alimentaires / chef de département en grande distribution /
chef de secteur distribution / chef de secteur magasin / adjoint responsable de magasin de détail/
responsable de boutique.

En savoir plus
Certification professionnelle - diplome

Intitulé : Responsable de la distribution
Code RNCP : RNCP27365
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