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CPF CERTIFICATION PROFESSIONNALISATION

Certification de qualification
professionnelle chargé de relation
clientèle en assurance
CQP AXA

Objectifs de formation
Le conseiller AXA Epargne et Protection occupe un emploi commercial salarié et fait partie du réseau
AXA Epargne et Protection, 1er réseau de conseillers clientèle sur le marché français de l’assurance.
En véritable spécialiste de la protection sociale et patrimoniale, vous conseillez vos prospects et
clients professionnels ou particuliers, salariés ou retraités. Vous vous déplacez pour leur apporter
votre expertise et leur proposer des solutions adaptées à leurs besoins. Vous participez ainsi à
donner aux clients les moyens d’entreprendre et de préparer leur avenir.

Programme
Communication
Marketing
Négociation
Organisation commerciale 
Techniques de l'assurance

Les plus
Vous bénéficiez d'un accompagnement de qualité, dispensé par un management de proximité

au sein de votre équipe. Vous pouvez régulièrement suivre des formations pour développer votre
expertise. Votre rémunération n'est pas plafonnée. Vous disposez d'outils d'aide à la vente
innovants, tels que des tablettes. Vous pouvez réaliser votre carrière près de chez vous.

Infos pratiques

Durée

6 Mois dont 343 Heure(s) en
centre 567 Heure(s) en
entreprise 

Rythme en entreprise

3 semaines/mois

Tarif(s)

Alternance : formation gratuite
et rémunérée

Contacts



Les conditions d'admission

Pas de pré-requis spécifique.

Dossier de candidature, entretien de motivation, recrutement par l'entreprise

Niveau d'entrée : BAC (Niv. 4)  Niveau de sortie : Certification professionnelle

Prérequis

Modalités de recrutement

Le parcours de formation

Présentiel

Examen final

Cours magistraux, exposés, mise en situation d'examen, contrôles réguliers de connaissances.

Être titulaire d'un diplôme de niveau IV (BAC).
Dossier de candidature, entretien de motivation, recrutement par l'entreprise.

Type de parcours

Modalités d'évaluation

Modalités pédagogiques

Modalités d'entrée

Notre centre de formation
est agréé

Nos partenaires

Certification professionnelle - diplôme
En savoir plus
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