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TITRE Conseiller Technique Cycles et

Gestionnaire d'Unité Commerciale
Intersport

Titre CTC GUC

Objectifs de formation

Cette formation prépare a I'obtention de 2 dipldmes en alternance chez Intersport pour occuper le
poste d'animateur cycles : le Titre de Conseiller technique cycles d'une part, et la certification

Gestionnaire d'unité commerciale d'autre part.

Al'issue du double parcours, le titulaire obtient un niveau Bac+2. Il maitrise parfaitement 'univers
cycle et les différentes étapes de la vente. Il effectue la préparation, I'entretien et le montage des
cycles et vélo a assistance électrique ainsi que leurs équipements. Il participe au développement des
rayons cycles en magasin et en ligne. Il met en valeur I'offre en utilisant les techniques de

merchandising. Il anime I'équipe de l'univers cycle.

B Programme

1ére année : Conseiller technique Cycles

Préparer un vélo a la vente : assemblage, montage et réglage des composants
Réaliser I'entretien courant et périodique, le diagnostic et la maintenance corrective
Accueillir, vendre et fidéliser le client: planification des interventions

Adapter le cycle a la morphologie du client : montage de vélos personnalisés

2éme année : Gestionnaire d'unité commerciale

Mettre en ceuvre les actions commerciales et opérations marketing du point de vente
Participer a I'organisation de I'unité et a I'animation d'équipe

Optimiser la relation client au sein de I'unité commerciale

Assurer la gestion et le suivi administratif de I'unité commerciale

ﬂ Les plus

Partenariat exclusif avec Intersport pour répondre a ses besoins en recrutement.
14 postes a pourvoir en alternance dés la 1ére année sur le grand Ouest.

Perspective d'embauche en CDI a la fin de la formation

Modules spécifiques Intersport dispensés par les équipes de I'enseigne.

100% d'enseignement professionnel

Infos pratiques

@ Durée

30 Mois dont 1207 Heure(s) en
centre

& Tarif(s)
Alternance : co(t de la formation

pris en charge par I'OPCO de
I'entreprise



Les conditions d'admission

Notre centre de formation

Prérequis =
est agree

Avoir le niveau de 2nde ou 1re de I'enseignement général ou étre titulaire d'un CAP, CQP mécanicien
cycles. Avoir 16 ans.

Modalités de recrutement w
Dossier de candidature, entretien de motivation, signature d'un contrat d'alternance avec une
entreprise. oafasdent

o

<) Niveau d'entrée : Niveau 3 (* Niveau de sortie : BTS, BAC+2 (Niv. 5)
Nos partenaires

Le parcours de formation « INTERSPORT

Type de parcours

Présentiel et collectif

Modalités d'évaluation A N | A
Controles réguliers de connaissances, examens blancs, mises en situation pratiques, Evaluations en — E_Er%”E"iiSESBLI'L‘#gDMOB”-E
Cours de Formation (ECF) et Certification par blocs de compétences.

Modalités pédagogiques

Formation axée d'une part sur les pratiques professionnelles et les exigences du métier, et sur
I'acquisition de savoirs généraux, Alternance d'apports théoriques et de mise en application,
Participation a des projets pédagogiques ( chef d'ceuvre, etc.) Les périodes en entreprise permettent le
rapprochement entre les savoirs et la pratique professionnelle.

Certification

Diplome obtenu
Attestation de formation

Modalités d'entrée
Les étapes de l'inscription sont les suivantgs :Dossier de renseignement a retourner
complet,
e Validation du projet professionnel / entretien de motivation éventuel,
e Recrutement par I’entreprise et fiche d'engagement signée.

L'entrée en formation se déroule de septembre a décembre maximum.
Modalités d’entrée dans I'action de formation: Positionnement et validation du parcours de formation.
Les inscriptions a la Faculté des métiers sont ouvertes de Janvier a Décembre.

Perspectives métiers
Gestionnaire d'un atelier et d'un magasin Cycles

En savoir plus
Certification professionnelle - diplome

Intitulé : CTC Intitulé : GUC
Code RNCP : 34197 Code RNCP : 23827

Date et mise a jour des informations : 02/03/2021

Extrait de la description de la formation. Consultez I'intégralité des informations relatives a cette formation sur notre site internet www.fac-metiers.fr
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