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Devenir auditeur interne qualité
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Objectifs de formation

Vérifier I'application de I'ensemble du systeme de management de la qualité. Prévenir les dérives
éventuelles et mettre en place les actions correctives.

B Programme f

Rappel des critéres des normes ISO 9001

Les différents types d'audit
Audit interne et externe
Audit produit et processus

La préparation des audits
Le questionnaire d'audit

Les documents a réunir

Le comportement de I'auditeur
Les qualités de l'auditeur

Les attitudes a adopter en audit

Le déroulement de I'audit
Interviews et observation
Relevé des informations

Le rapport d'audit

Les caractéristiques du rapport

Les actions correctives et leur suivi

Application pratique dans une des entreprises participantes

Infos pratiques

@ Durée

3 Jour(s) dont 21 Heure(s) en
centre

& Tarif(s)

850 € par stagiaire



Les conditions d'admission

Prérequis
Aucun pré-requis

-DJ Niveau d'entrée : Sans niveau spécifique

Le parcours de formation

Type de parcours
Présentiel

Modalités d'évaluation
Dans le cadre de notre process qualité, évaluation systématique des connaissances acquises en fin de
formation

Modalités pédagogiques
Apports méthodologiques et mise en pratique par exercices et cas d'entralnement, accompagnement
et conseils personnalisés.

Dipléme obtenu
Attestation de formation

En savoir plus
Certification professionnelle - diplome
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